
DISEÑO.-   Aspectos básicos
Los elementos básicos que se deben dominar y tener en cuenta en cualquier diseño:

Lenguaje Visual: Saber comunicar el mensaje adecuado, con los recursos oportunos, dependiendo del grupo de personas o público al que vaya dirigido el mensaje.

Comunicación: Conocer los procesos de comunicación, para poder captar los mensajes que el diseño ha de comunicar.

Percepción Visual: Estar informados, la manera en que las personas vemos y percibimos lo que vemos. Aspectos tan importantes, como nuestro campo visual, el recorrido de la vista, el contraste, la percepción de las figuras, fondos, trayectoria de la luz.

Administración de recursos: Conocer todos los recursos de los que se dispone, y aplicarlos lo mejor posible.
SERVICIOS DE INTERNET.- 
La red posee una serie de servicios que tienen que ver con las funciones de información, comunicación  e interacción.
El correo electrónico y los boletines de noticias USENET fueron las primeras formas de comunicación que se usaron sobre internet. Además el acceso y la distribución de información ya no se limitan al texto en código ASCII, como en los primeros tiempos de Internet, sino que abarcan todas las morfologías de la información: texto, imagen, audio, vídeo, recursos audiovisuales, entre otros. En Internet también se puede escuchar la radio, ver la televisión, asistir a un concierto, visitar un museo o jugar a través de la red. El empleo del Internet ha crecido exponencialmente gracias a muchos de estos usos y, especialmente, por la facilidad de manejo que permite hoy la propia World Wide Web.

En internet existen o han existido numerosas herramientas que facilitan la localización de información o el acceso dentro de la red: Whois, X.500, Gopher, Archie, Wais y WWW. La mayoría de estas herramientas han evolucionado y se encuentran accesibles dentro de la web.



¿COMO SE CREA UN CORREO ELECTRONICO?
1.- Primero en la barra de dirección tecleas Hotmail.com  
2.-Aparece la pagina y da clic en Registrarse que se encuentra del lado derecho abajo.
3.- En seguida aparece un formulario en el que se llenará todos los datos que se piden.
4.- ¿Quién eres? Nombre, Apellido, Fecha de nacimiento y sexo. Rellena estos datos como te parezca bien.
5.-  ¿Como quieres iniciar sesión? escribe como te gustaría que se llamara tu correo   por ejemplo: Ruth.Cristina_231196 
Es importante poner que servicio ya sea:
· Outlook.es
· Outlook.com
· Hotmail.es
· Hotmail.com
· Live.com                                                                 
6.- se debe crear tu propia contraseña, debe ser secreto y nada de poner tu propio nombre o fecha de nacimiento ya que seria muy fácil que alguien robe tu contraseña. La contraseña debe contener al menos los siguientes elementos: mayúsculas, minúsculas, números y símbolos.
7.-  ¿Cómo podemos ayudarte a restablecer tu contraseña en caso de perderla? Es muy importante llenar esta información. 
Numero de teléfono.- si necesitas restablecerla la contraseña, enviaran  un código a este número de teléfono.
Dirección de correo electrónico alternativo.-  se usa una dirección diferente de tu cuenta. Si olvidas la contraseña, mandarán la información de restablecimiento de contraseña a esta dirección. En caso de no ponerla puedes elegir una pregunta de seguridad por ejemplo:
Lugar de nacimiento de la madre. Y ahí pondrás lo que  te parezca bien.



8.- ¿De donde eres? Aquí eliges tu país e ingresas el código postal de tu ciudad que corresponde a tu estado. Por ejemplo: Veracruz código postal: 94140.
9.- Escribe los caracteres que veas. Este paso es importante para terminar de registrarte.
10.- Y por ultimo aceptar el acuerdo de servicios de Microsoft y la declaración de privacidad y cookies.

OBJETIVOS
Elaboraremos una pagina web  de la empresa privada (papelería “El Transportador”) a cargo del señor Arturo Montiel Pozos con la finalidad de darle un mejor servicio a su negocio mediante los  servicios que presta el internet.

Los objetivos de crear una pagina para la empresa consiste en:
- Generar contactos para los servicios y actividades de la empresa:                                                                                            
Si la creación de la página web se realiza pensando en el objetivo de captación de contactos y leads comerciales es fundamental definir como objetivo la consulta y el envío de formularios de contacto. Posiblemente será de utilidad la creación de formularios de contacto genéricos así como para los productos y servicios destacados
-Mejorar la imagen de marca de la empresa:                                                                                         
Cuando buscamos notoriedad y marca la clave será definir un indicador de visitas cualificadas. Entenderemos como visita cualificada aquella que no abandona la página a la primera visita sino que percibe interés por las páginas y continúa su navegación
-Venta online de productos:                                                                                                                      
Cuando el objetivo son las ventas online generalmente los indicadores fundamentales son claros: importe, margen y número de pedidos. 
La pagina creada para la empresa deberá ser llamativa, con fuentes y tipos de letra legibles y atractivas para que así el usuario logre entender claramente los productos que vende la empresa. 
El diseño será acordado con sus especificaciones ya sea el el tipo de letra, color, imágenes, ventanas, etc.  Y el con sus experiencias de ventas nos dirá cuáles son los productos que quiere que tengan una mayor énfasis con el propósito de una mejor propaganda dentro de su negocio. Así como nos informara las novedades, ofertas y productos a buen precio para que esta página sea de más interés hacia los consumidores.
Se colocaran imágenes acerca de los productos, la tienda, precios; básicamente consiste en atraer visitantes interesados en lo que tienes que ofrecer, en aumentar el tráfico hacia tu web.
En la pagina se colocara el correo electrónico y numero telefónico del  dueño de la empresa para que los visitantes puedan preguntar acerca de los productos y dar sus opiniones tanto positivas como negativas de la empresa y de la misma manera podrán hacer pedidos.

En la página tiene que haber un espacio específicamente para publicar o para que se publiquen como dicho anteriormente los comentarios, quejas, sugerencias para los clientes. Así como también se deben poner los datos del dueño para su posible comunicación donde venga el Correo electrónico, números de teléfono (móvil y alternativo) y nombres de usuarios en Red de Sociales.

En la sección de Foto galería o también puede ser en la sección de Nosotros o Contáctanos traerá un mapa, donde venga la dirección de la conocida papelería especificada detalladamente para clientes foráneos.

Debemos explicarle al dueño de la empresa cómo manejar la página web para que él siga haciendo sus actualizaciones y exponer las cosas nuevas que contiene o que le llegan o están por llegar para así poder expandir la exportación de sus productos.

Se deben estar publicando Novedades de la Empresa dentro de ésa página, y también exponer los motivos de porqué se hizo ésa página web.
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